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AUTOAVALIACAO

Com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UEMASUL para o periodo 2016-
2020, a autoavaliacdo é reafirmada como prioridade institucional. Nessa medida, o
PPGLe construiu documento de proposta de autoavaliacdo, o qual coaduna-se com o
Plano de Desenvolvimento Institucional da UEMASUL, intenta estabelecer-se como um
processo de compreensdo dos procedimentos internos que possam vir a possibilitar o
alinhamento com a politica de avaliac6es da CAPES, compreendendo que tais acdes
subsidiardo o planejamento estratégico do Programa.

Considerada como processo permanente de analise das a¢des e dos procedimentos do
PPGLe, com a finalidade de empreender condutas para superacdo de dificuldades, a
autoavaliagdo proporciona principalmente orientagdo da tomada de decisbes para
implementacdo da melhoria dos indicadores de qualidade do Programa. O processo
avaliativo possui um carater tanto formativo quanto emancipatério, dado que, a medida
em que ele ocorre, o Programa adquire conhecimentos sobre si e fortalece uma visédo
mais robusta a respeito das atividades e a¢Bes académicas e administrativas, assim
como promove também a participacdo da comunidade universitaria, de forma continua.
Compreende-se, por oportuno, que uma instituicdo educacional de ensino superior é
composta primordialmente por pessoas, que

exercem papéis como docentes, discentes, técnicos administrativos e que possuem

vinculacéo direta com a vida social, onde de fato repercutirdo os resultados alcancados.

Em se tratando da autoavaliacdo do Programa e de sua articulagdo com a avaliacéo da
Instituicdo, na UEMASUL, o processo de autoavaliacao institucional é uma acéo
prioritaria. O modelo de autoavaliacdo institucional desta IES, projetado para 2022-
2026, contempla iniciativas que objetivam a analise sistematica da qualidade académica
e administrativa da instituicdo, tendo como base os principios e

diretrizes definidos no Projeto Politico Pedagodgico Institucional (PPI) e no Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI. Esse modelo estd alinhado & missdo e ao
planejamento estratégico da universidade, servindo como eixo norteador dos processos

de avaliacdo interna e externa de seus programas de posgraduacéo.

Neste sentido, a Comissdo Propria de Avaliacdo - CPA produz relatérios anuais de

autoavaliagéo institucional da UEMASUL, em um trabalho conjunto com as unidades
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académicas, administrativas e a Administragao Superior. Foram realizados Seminarios
de autoavaliacdo nos Centros de Ciéncias dos trés campi ao longo do ultimo quadriénio,
sobretudo através do Programa de Avaliacdo no sistema SIGAA, fomentando a cultura

de avaliacao institucional e auxiliando os processos de avaliacdo interna e externa.

No contexto da pds-graduacéo, a Pro-Reitoria de P6s-Graduacgdo Pesquisa e Inovacao
- PROPGI, como na IES so6 tinha este Programa, pode acompanhar mais proximamente
0s processos e fornecer orientagdes. Ademais, realizou dois encontros para avaliacdo
do PPGLe. Nesses encontros, orientou um processo formativo constante de
autoavaliagdo institucional. Os resultados das autoavalia¢cdes contribuem

diretamente para o planejamento estratégico dos programas e das unidades

académicas.

Assim, para a articulagdo da autoavaliacdo do Programa com a avaliagdo da Instituicéo,
o dialogo e a troca de informacgBes com eles, é constante com a CPA, inclusive um dos
membros da comissédo, o presidente, é da CPA. Esta interlocucéo favorece e facilita a
articulacéo.

O envolvimento de técnicos, docentes e discentes no processo de autoavaliacdo do
Programa ocorre da seguinte forma:

O programa possui uma secretaria, uma técnica, que conforme orientacdes da
legislacdo, € membro da Comissdo de Autoavaliagdo, e participa ativamente do
processo. Ela responde ao questionario, contribui na constru¢do dos instrumentos de
avaliacdo para os distintos publicos-alvo, fornecimento de informacdes, nas discussdes

feitas nos seminarios/na divulgacao dos dados.

A participacdo dos docentes ocorre como membros da Comissdo de Autoavaliagéo,
respondendo aos instrumentos de avaliagdo destinados a eles, nas discussdes dos
seminarios e do Planejamento Estratégico. Ademais, eles homologam o relatério

contendo os resultados.

A partir do relatério da avaliacdo CAPES e das orientacbes da PROPGI, o PPGLe
iniciou, em 2021, um processo estruturado de organizacdo do Planejamento Estratégico
e da configuracdo de um modelo de autoavaliacdo. A Coordenacéo, juntamente com o
Colegiado do Programa, buscou cumprir as recomendacfes, mas devido aos

transtornos causados pela pandemia, s6 em 2024, foi instituida a
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primeira Comissdo de Autoavaliacao. Ela é feita com o objetivo de realizar a

autoavaliacdo do PPGLe mediante a escuta da comunidade académica a ele vinculada.

Para alcancar esse objetivo, foram definidos os “Principios Norteadores da

Autoavaliacao” e as “Dimensbes Estruturantes da Autoavaliacdo”, a saber:

Principios Norteadores da Autoavaliacao:

1. O Programa de Pés-Graduacdo em Letras, modalidade profissional formula juizos,
analises e argumentos conforme critérios de qualidade estabelecidos e aprovados pelo
Colegiado.

2.Todo o processo é pautado por critérios éticos discutidos, aprovados e socializados
coletivamente e com transparéncia, envolvendo docentes, discentes e a técnica.

3. A participacdo é um elemento fundamental, observando o compromisso com o
respeito a diversidade e as diferencas.

4. A autoavaliacdo deve ser uma pratica permanente no PPGLe para consolidar uma

cultura de avaliacdo e melhoria da qualidade académica.

Dimensdes Estruturantes da Autoavaliacdo:

1) Contexto Institucional - Caracteristicas do curso e sua insercdo na instituicao;
qualidade académica e institucional; Missdo, objetivos e planos de desenvolvimento;
politica institucional de pesquisa e extenséo.

2) Gestao e Organizacédo do Programa - Qualidade e coeréncia da estrutura e gestao;
eficiéncia dos sistemas de informacdo e comunicacdo; regimentos, normas e
regulamentos; perfil dos gestores académicos; financiamento e formas de admisséo de
docentes.

3) Projeto Académico, Pesquisa e Regionalizagdo - Relevancia social e cientifica da
pesquisa; impacto da producéo intelectual; insercdo internacional e participacdo em
redes académicas; inovacao e contribuicdo

para o desenvolvimento local e regional.

4) Comunidade Académica: Discentes e Egressos - Formas de ingresso e perfil dos
estudantes; desempenho discente e ofertas extracurriculares; acompanhamento da
trajetoria dos egressos e impacto da formacéo.

5) Estratégias Metodolégicas - Configuracdo da Comissao de Autoavaliacéo; definicdo
e validacdo dos instrumentos de avaliagcdo; sistematiza¢ao e divulgacao dos resultados.
Dessa forma, a autoavaliacdo do PPGLe deve-se estruturar como um processo

integrado e dindmico, com o intuito de viabilizar a melhoria continua do programa e
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garantir sua aderéncia aos padroes de gualidade académica e profissional. A pretensdo

€ usar mecanismos que contribuam mais efetivamente para ampliar

a participacdo da comunidade académica, incluindo docentes, discentes, egressos,
gestores e técnicos administrativos. O processo de autoavaliacdo deve ocorrer em
articulacdo com a CPA, no que couber, integrado com a gestdo do Programa,
principalmente para dar o suporte necessario.

A primeira autoavaliagcdo do PPGLe, ocorreu conforme as orientacbes da CAPES. O

processo foi feito em etapas:

Etapa de preparacdo - foi constituida uma comisséo de avaliagcao (Portaria n® 03/2024-
PROPGI/UEMASUL) composta por membros titulares e membros suplentes. Membros
titulares: Emanuel Pacheco de Souza - (Presidente) Indicagdo da PROPGI; Edna Souza
Cruz - Docente do PPGLe; Wanessa Kewry dos Santos - Discente do PPGLe; Dayane
Pereira Barroso de Carvalho - Egressa do PPGLe; Betania Oliveira Barroso -
Representante da comunidade; Anna Carolina Kunz Oliveira - Secretaria do PPGLe.
Esta comisséo trabalhou inicialmente na construcao dos instrumentos de avaliagdo para

todos os que deveriam participar da avaliagdo (docentes, discentes e comunidade).

Etapa de implementagcdo - foram construidos os instrumentos (questionarios com
perguntas fechadas e abertas). O questionario para os discentes foi estruturado em
guatro (04) partes: 1) Contexto Institucional; 2) Organiza¢do Pedagodgica; 3) Pessoas;
4) Infraestrutura. Todas elas com questdes sobre Extenséo, Ensino, Pesquisa, Inovagéo
e Gestao. Questionario similar foi feito para os docentes e para a comunidade.

Assim, os instrumentos foram enviados para cada publico-alvo, com chamadas para
participacdo, e cumprimento do prazo estabelecido para tal. Os dados foram obtidos e

tabulados, e feito o relatério preliminar e o planejamento para a divulgacgéo.

Etapa de divulgacdo - a Comissdo de Avaliacdo analisou todos os dados e
informacdes, elaborou relatério, que foi divulgado no seminario, para discutir junto com
0s participantes, principalmente os discentes e docentes, e levantar propostas para o
uso destes no planejamento estratégicos, visando melhorias e fortalecimento do
Programa. O relatério e todo o material estdo disponibilizados no sitio do Programa:

https://ppgle.uemasul.edu.br/programa/planejamento-estrategico-e-autoavaliacao/.

O processo da autoavaliacdo do PPGLe, especificamente, seus resultados servem

como diretrizes para o planejamento estratégico do Programa a curto, médio e longo
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prazo. Ressalta-se, no entanto, que muito do que foi realizado neste quadriénio foi
pautado nas recomendac¢8es contidas no Relatério da ultima avaliagdo CAPES.

Tendo iniciado suas atividades em outubro de 2019, tem-se ciéncia de que o Programa
de Pés-Graduacao em Letras, Mestrado em Letras da UEMASUL, encontra-se em fase
de consolidagdo. De igual modo, é importante ressaltar que a pandemia impactou
diretamente o processo planejado para autoavaliacdo, o qual veio acontecer em 2024.
Por outro lado, a partir de um trabalho continuo e de andlise dos resultados da
autoavaliacdo do PPGLe, foi possivel identificar os pontos fortes e as fragilidades do

programa.
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